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Wie jou helpt 7« | Wat je doet & | Hoe je helpt ¢ | Hoe jouw interactie Q Wie jij helpt E)_
(Key partners) & (Key activiteiten) == | (Toegevoegde waarde) ~ plaats vindt (Klantsegmenten)

Wie je bent &
wat je hebt
(Key resources)

(Klantrelaties)

Hoe ze je kennen &

hoe je levert
(Kanalen)

Wat je geeft
(Kosten)

Wat je krijgt

(Inkomsten en benefits)
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